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ว�ธ�การประเม�นความทนทานต�อสภาวะแวดล�อม
ส�าหร�บ บร�ภ�ณฑ�คอมพ�วเตอร�และส�วนประกอบเช�งหน�าท�#
เล�ม ๑  ท�#วไป
METHOD to EVALUATING ENVIRONMENT RELIABILITY
for COMPUTER EQUIPMENT AND FUNCTIONAL PARTS
PART 1 : GENERAL
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 1. ขอบข�าย

เอกสารน12 อธ4บายและให<ว4ธ1การประเม4นและระบ@ค@ณลCกษณะท1Fต<องการด<านความทนทานตJอสภาวะแวดล<อม
ของบร4ภCณฑNคอมพ4วเตอรNและสJวนประกอบเช4งหน<าท1Fให<เปQนไปในลCกษณะเด1ยวกCน  เพSFอให<บร4ภCณฑNม1ความ
เหมาะสมตJอการใช<งานในสภาวะแวดล<อมปกต4ของประเทศไทยได<  โดยไมJจVาเปQนต<องกVาหนดให<ผX<ใช<จCดให<ม1
การเตร1ยมการเพSFอควบค@มสภาวะแวดล<อม สVาหรCบใช<งานเพ4Fมเต4ม
เอกสารน12เปQนเอกสารช@ดอน@กรม ซZFงประกอบด<วยเอกสารท1Fเก1FยวเนSFองกCน ดCงน12

– ว4ธ1การประเม4นความทนทานตJอสภาวะแวดล<อม สVาหรCบบร4ภCณฑNคอมพ4วเตอรNและสJวนประกอบเช4ง
หน<าท1F  เลJม ๑ ทCFวไป

– ว4ธ1การประเม4นความทนทานตJอสภาวะแวดล<อม สVาหรCบบร4ภCณฑNคอมพ4วเตอรNและสJวนประกอบเช4ง
หน<าท1F เลJม ๒ ความร<อน

– ว4ธ1การประเม4นความทนทานตJอสภาวะแวดล<อม สVาหรCบบร4ภCณฑNคอมพ4วเตอรNและสJวนประกอบเช4ง
หน<าท1F เลJม ๓ ความชS2น

– ว4ธ1การประเม4นความทนทานตJอสภาวะแวดล<อม สVาหรCบบร4ภCณฑNคอมพ4วเตอรNและสJวนประกอบเช4ง
หน<าท1F เลJม ๔ ความสCFนสะเทSอนและการตกกระแทก

– ว4ธ1การประเม4นความทนทานตJอสภาวะแวดล<อม สVาหรCบบร4ภCณฑNคอมพ4วเตอรNและสJวนประกอบเช4ง
หน<าท1F เลJม ๕ ความผ4ดพรJองทางแมJเหล]กไฟฟ_า

2   บทน�ยาม

2.1 บร�ภ�ณฑ�คอมพ�วเตอร� หมายถZง ช@ดสVาเร]จของคอมพ4วเตอรNสJวนบ@คคล (personal computer) 
คอมพ4วเตอรNแบบพกพา (mobile computer/notebook computer/lap top computer) 
คอมพ4วเตอรNสถาน1งาน (work station computer)  คอมพ4วเตอรNแมJขJาย (server computer)  หรSอ
สJวนประกอบเช4งหน<าท1FซZFงใช<ประกอบเปQนสJวนหนZFงของช@ดสVาเร]จข<างต<น

2.2 ส�วนประกอบเช�งหน�าท�# (functional part) หมายถZง สJวนประกอบของบร4ภCณฑNคอมพ4วเตอรNท1FทVาหน<าท1F
เฉพาะหน<าท1Fใดหน<าท1FหนZFง เชJน แผงแป_นอCกขระ เมาสN จอภาพ ก<านควบค@ม (joystick) หนJวยประมวล
ผลกลาง หนJวยขCบจานบCนทZก โมเด]มต4ดภายใน แผงขJายงานบร4เวณเฉพาะท1F (LAN card) มอดXล 
(module) แหลJงจJายกVาลCงไฟฟ_า พCดลมระบายความร<อน เปQนต<น

2.3 บร�ภ�ณฑ�ท�#เก�#ยวข�อง (associated equipment) หมายถZง เครSFองสVาเร]จอSFนท1Fต<องการในการใช<งาน
บร4ภCณฑNคอมพ4วเตอรN

2.4 สมรรถนะท�#ก�าหนด หมายถZง สมรรถนะในการทVางานของบร4ภCณฑNท1FผX<ทVาระบ@ ภายใต<เงSFอนไขการทVางานท1F
สอดคล<องกCบข<อกVาหนดการทVางานของบร4ภCณฑNท1Fระบ@โดยผX<ทVา
หมายเหต@ สมรรถนะท1FกVาหนดโดยผX<ทVาอาจม1มากกวJาหนZFงคJาตามลCกษณะการทVางานของบร4ภCณฑNท1FผX<ทVาออกแบบไว<

2/5



ศอ. ๒๐๐๑.๑ - ๒๕๕๓

2.5 สมรรถนะส-งส.ด หมายถZง สมรรถนะในการทVางานของบร4ภCณฑNท1FสXงส@ดท1FผX<ทVาระบ@ ภายใต<เงSFอนไขการ
ทVางานท1Fสอดคล<องกCบข<อกVาหนดของเอกสารน12

2.6 ความส-ญเส�ยสมรรถนะ หมายถZง สมรรถนะในการทVางานของบร4ภCณฑNม1การเบ1FยงเบนอยJางไมJพZงประสงคN 
และม1คJาลดลงตFVากวJาสมรรถนะท1FกVาหนดไว<
หมายเหต@ ความสXญเส1ยสมรรถนะรวมถZงความล<มเหลวในการทVางานชCFวคราวหรSอถาวร และการชVาร@ดเส1ยหายของ

บร4ภCณฑNหรSอสJวนประกอบเช4งหน<าท1F

3   สภาวะแวดล�อมท�#วไปท�#พบได�ในประเทศไทย

ด<านอ@ณหภXม4และความชS2น  ประเทศไทยตC2งอยXJในเชตร<อนชS2น ท1FเหมาะสมกCบการอยXJอาศCยม1อ@ณหภXม4สXงส@ดไมJเก4น 
๔๕ องศาเซลเซ1ยส และอ@ณหภXม4ตFVาส@ดไมJตFVากวJา -๑๐ องศาเซลเซ1ยส
ด<านความสCFนสะเทSอนและการตกกระแทก  การพCฒนาเทคโนโลย1ท1Fเพ4FมสXงขZ2นจนสามารถปรCบขนาดให<เล]กลงได< 
ประกอบกCบราคาท1FลดตFVาลงอยJางตJอเนSFอง ทVาให<แนวโน<มการใช<บร4ภCณฑNคอมพ4วเตอรNมSอถSอ หรSอในลCกษณะท1F
เคลSFอนท1Fเพ4FมสXงขZ2น หรSอกลJาวอ1กนCยหนZFงบร4ภCณฑNคอมพ4วเตอรNม1แนวโน<มในการปรCบเปล1FยนรXปแบบไปเพSFอให<
สามารถเคลSFอนย<ายได<สะดวกขZ2น สJงผลให<โอกาสในการสCมผCสกCบสภาพสCFน สะเทSอน หรSอตกกระแทก เพ4Fมมาก
ขZ2นด<วย
ด<านความผ4ดพรJองทางแมJเหล]กไฟฟ_า  สภาพภXม4อากาศของไทยท1Fม1ฝนตกช@ก และมCกม1ฝนฟ_าคะนองรJวมอยXJด<วย 
ทVาให<เก4ดสภาวะท1Fม1การสร<างสCญญาณรบกวนทางแมJเหล]กไฟฟ_าตามธรรมชาต4ได<  ประกอบกCบการพCฒนาและ
เต4บโตขZ2นของช@มชนเมSองและเทคโนโลย1ด<านการสSFอสารโทรคมนาคม ทVาให<ม1การใช<งานคลSFนว4ทย@และสร<างความ
สCญญาณรบกวนทางแมJเหล]กไฟฟ_าในรXปแบบตJางๆ เพ4FมสXงขZ2นโดยลVาดCบ  สภาพน12กJอให<เก4ดผลกระทบโดยตรง
ตJอเสถ1ยรภาพของระบบจVาหนJายไฟฟ_าและการทVางานของบร4ภCณฑN

4   การก�าหนดและช�4บ�งระด�บความทนทาน

ผX<ทVาเปQนผX<เลSอกและระบ@ระดCบความทนทาน ด<านตJางๆ ของบร4ภCณฑN  โดยการแสดงเครSFองหมาย บนฉลากท1Fต4ด
อยXJบนพS2นผ4วด<านนอกของบร4ภCณฑN  รวมถZงเปQนให<รายละเอ1ยดของสมรรถนะท�#ก�าหนดของบร4ภCณฑNตามท1Fได<
ออกแบบไว<
การแสดงเครSFองหมายและช12บJงระดCบความทนทานตJอสภาวะแวดล<อม ให<ทVาโดยใช<ตCวอCกษรภาษาไทย “ทน” 
หรSอตCวอCกษรภาษาโรมCน “RE”  ตามด<วยตCวเลขอารบ4ก ๔ หลCก โดยแตJละหลCกจะหมายถZง ค@ณลCกษณะด<าน
ความทนทานตJอสภาวะแวดล<อม ๔ ด<าน เร1ยงตามลVาดCบดCงน12 ความร<อน  ความชS2น  ความสCFนสะเทSอนและการ
ตกกระแทก  และความผ4ดพรJองทางแมJเหล]กไฟฟ_า
ตCวเลขท1FแสดงกVากCบไว<ประจVาหลCกจะแสดงระดCบสมรรถนะท1Fระบ@ ของแตJละสภาวะแวดล<อม  ซZFงแบJงเปQนระดCบ
ตามความสXญเส1ยสมรรถนะหรSอความล<มเหลวในการทVางานของบร4ภCณฑN เปร1ยบเท1ยบกCบเกณฑNท1FกVาหนดในข<อ
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กVาหนดการทดสอบสมรรถนะของบร4ภCณฑNคอมพ4วเตอรNและสอดคล<องกCบสมรรถนะท1FกVาหนดโดยผX<ทVา  ระดCบ
ของผลการทดสอบม1ดCงตJอไปน12
ระดCบ 4 ความสามารถในการทVางาน และ/หรSอคJาสมรรถนะของบร4ภCณฑNท1FบCนทZกได<ตลอดการทดสอบอยXJใน

เกณฑNท1FกVาหนด หรSอสอดคล<องกCบสมรรถนะท�#ก�าหนดโดยผX<ทVา
หมายเหต� เกณฑ�ท��ก	
หนด หร�อสมรรถนะท��ก�าหนดในระด�บน�� ต�องไม�ต�	
กว�
ร�อยละ ๙๐ ของสมรรถนะส�งส�ด

ระดCบ 3 ความสามารถในการทVางาน และ/หรSอคJาสมรรถนะของบร4ภCณฑNท1FบCนทZกได<ตลอดการทดสอบลดตFVา
หรSอเบ1FยงเบนไปมากกวJาเกณฑNท1FกVาหนด แตJบร4ภCณฑNยCงคงทVางานได<ตามปกต4และข<อมXลไมJสXญหาย

ระดCบ 2 บร4ภCณฑNไมJทVางานหรSอไมJตอบสนองคVาสCFงทVางาน  ต<องให<ผX<ใช<เครSFอง ป�ดเครSFองและสCFงเร4FมทVางานใหมJ 
และ/หรSอข<อมXลสXญหาย

ระดCบ 1 บร4ภCณฑNเส1ยหรSอชVาร@ด ไมJสามารถทVางานตJอได<  ต<องเปล1FยนสJวนประกอบยJอย  ข<อมXลสXญหาย
กรณ1ไมJม1การทดสอบหรSอประเม4นสมรรถนะในด<านใดให<แสดงเครSFองหมาย X หรSอ - ท1FหลCกดCงกลJาว
ยอมให<ใช<ว4ธ1การกVาหนดและช12บJงโดยใช<รXปแบบอSFน หรSอการอธ4บายเปQนภาษาไทย หรSอสCญลCกษณNอSFนได< หากไมJ
ทVาให<เก4ดความสCบสน

 X44X                    4444                    4XXX                    4X3X

รXปท1F ๑  ตCวอยJางการแสดงเครSFองหมายเพSFอช12บJงสมรรถนะด<านความทนทานตJอสภาวะแวดล<อม
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คณะท�างาน

ท�#ปร5กษา
นายพCนธNศCกด4�   ศ4ร4รCชตพงษN ศXนยNเทคโนโลย1อ4เล]กทรอน4กสNและคอมพ4วเตอรNแหJงชาต4
นายกว<าน  ส4ตะธน1 ศXนยNเทคโนโลย1อ4เล]กทรอน4กสNและคอมพ4วเตอรNแหJงชาต4

คณะท�างาน
นายสCญญา  คลJองในวCย ศXนยNเทคโนโลย1อ4เล]กทรอน4กสNและคอมพ4วเตอรNแหJงชาต4
นายพ4จCกษN  เพ4Fมประเสร4ฐ ศXนยNเทคโนโลย1อ4เล]กทรอน4กสNและคอมพ4วเตอรNแหJงชาต4
นายสมเดช  แสงส@รศCกด4� ศXนยNเทคโนโลย1อ4เล]กทรอน4กสNและคอมพ4วเตอรNแหJงชาต4
นายส@รพงษN  แซJเจ1ยม ศXนยNเทคโนโลย1อ4เล]กทรอน4กสNและคอมพ4วเตอรNแหJงชาต4
นายถ4รเจต  พCนพาไพร ศXนยNเทคโนโลย1อ4เล]กทรอน4กสNและคอมพ4วเตอรNแหJงชาต4
นางสาวธCญลCกษณN  ย42มยJอง ศXนยNเทคโนโลย1อ4เล]กทรอน4กสNและคอมพ4วเตอรNแหJงชาต4
นางสาวป�ญญดา  ฤกษNมCงกร ศXนยNเทคโนโลย1อ4เล]กทรอน4กสNและคอมพ4วเตอรNแหJงชาต4
นางสาวอรธ4น1  พยCคฆะญาต4 ศXนยNเทคโนโลย1อ4เล]กทรอน4กสNและคอมพ4วเตอรNแหJงชาต4
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